
 

Política de Cookies 
​
 
Responsable: 
 

●​ Razón Social: INTEGRA MULTISOLUTIONS S.A.S. 
●​ NIT: 9007720576 
●​ Domicilio Principal: Bogotá D.C., Cundinamarca, Colombia 
●​ Dirección: Calle 185 # 45-03, Oficina 412, Centro Comercial Santafé (Sede Regus), 

Bogotá D.C. 
●​ Correo Electrónico Oficial: servicioalcliente@ims.net.co 
●​ Sitio Web: https://ims.net.co 

1. Qué son las cookies 
Las cookies son pequeños archivos que un sitio web guarda en tu navegador. Algunas son 
necesarias para que el sitio funcione; otras sirven para medir su uso o para publicidad. Cuando 
permiten identificarte, son datos personales y se tratan según la Ley 1581 de 2012 y nuestra 
Política de Tratamiento de Datos Personales. 

2. Cookies que usa este sitio 

Nombre Proveedor Para qué Categoría Duración 

ims_cookie_consent 
(almacenamiento local) 

IMS Recordar tu elección 
sobre cookies 

Necesaria Hasta que la 
borres 

_GRECAPTCHA Google (reCAPTCHA) Proteger el formulario 
contra spam 

Necesaria 
(seguridad) 

6 meses 

_ga, 
_ga_BYXW4RL9ED 

Google Analytics 4 Medir visitas y uso del sitio Analítica Hasta 2 años 

_clck, _clsk, CLID, 
MUID 

Microsoft Clarity Medir uso y grabar la 
sesión (sin lo escrito en 
formularios) 

Analítica Hasta 1 año 

_gcl_au y cookies de 
doubleclick.net 

Google Ads (vía 
Google Tag Manager) 

Medir campañas y mostrar 
anuncios 

Marketing Hasta 13 
meses 



 

Nombre Proveedor Para qué Categoría Duración 

Varias de Google YouTube (modo de 
privacidad mejorada) 

Reproducir los videos 
incrustados 

Funcional, al 
reproducir 

Variable 

 

3. Cuándo se instalan 
●​ Las necesarias se usan sin pedir permiso, porque sin ellas el sitio o el formulario no 

funcionan. 
●​ Las de analítica y marketing solo se instalan si las aceptas en el banner. Hasta 

entonces, los scripts de Google Analytics, Google Tag Manager y Microsoft Clarity no se 
descargan. 

4. Cómo aceptar, rechazar o cambiar tu elección 
●​ En el banner puedes aceptar todas, rechazarlas o elegir por categoría. 
●​ Puedes cambiar tu elección cuando quieras desde "Configurar cookies", en el pie de 

cualquier página. 
●​ También puedes borrar las cookies desde la configuración de tu navegador. 

​
5. Más información 
Consulta la Política de Tratamiento de Datos Personales para conocer tus derechos y cómo 
ejercerlos. 
​
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